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Hotelsoftware 

 

 
 
 
Ratingen, den 16.5.2008 
Mit einem feierlichen Akt wurde die Partnerschaft zwischen Silverbyte Systems Ltd., Israel und der QITS GmbH 
für den Vertrieb und die Betreuung der Hotelmanagementsoftware OPTIMA besiegelt. 
 
QITS übernimmt damit neben dem exklusiven deutschlandweiten Vertrieb auch die komplette Betreuung der 
Hotelmanagementsysteme. QITS berät, liefert, installiert und konfiguriert Optima-Lösungen schlüsselfertig und 
individuell für Hotels und Hotelgruppen. 
 
Das Branchenknow-how war ausschlaggebend 
 
Die QITS GmbH wurde von Silverbyte aufgrund ihrer exzellenten Marktkenntnisse, ihrer technischen 
Kompetenzen und ihrer Erfahrung in der Hotelbranche ausgewählt. „Wir sind überzeugt, mit QITS einen 
hervorragenden Partner gefunden zu haben. Diese neue Partnerschaft wird sich schnell zu einem signifikanten 
Lieferanten für Hotelmanagement Software auf dem deutschen Markt etablieren“ sagt David Boker, Marketing 
und Sales Director der Silverbyte Systems Ltd. “QITS ist eine wichtige Ergänzung zu unserem Vertrieb in Europa. 
Als erfahrener Lieferant von IT-Lösungen hat QITS die Kompetenz Hotels in Deutschland mit einer 
Komplettlösung zu beliefern, unabhängig davon, ob es sich um ein individuelles Hotel oder um eine komplette 
ASP Lösung für Hotelgruppen handelt. QITS verfügt über ausgezeichnete Erfahrung in den Bereichen 
Projektmanagement und Support in der europäischen Hotelindustrie.“ 
 
Die Optima HotelGeniusAtWork Produktlinie beinhaltet ein perfektes Front Office Managementsystem für alle 
Anforderungen des Hotelbetriebs, das beste Central Reservations System (CRS), Point of Sales Management, 
Spa-Planung und Management, Gästeservice und Veranstaltungsplanung, ein Online-Echtzeit Buchungssystem, 
dass direkt in die Webseite des Hotels integriert werden kann sowie Schnittstellen zu externen Vertriebs- und 
Buchungssystemen wie Synxis, TravelCLICK, Expedia, booking.com etc. 
 
„Als Full-Service IT-Systemhaus bieten wir unseren Hotelkunden bereits seit vielen Jahren professionelle 
Services rund um alle IT-Belange eines Hotels", sagt Andreas Rankers, Geschäftsführer von QITS. „Wir werden 
von unsern Kunden oft nach Alternativen zu den in Deutschland derzeit dominierenden Herstellern gefragt. Viele 
scheuen die enormen Aufwendungen beim Umstieg auf die immer komplexer werdenden Software-Systeme. Mit 
Optima haben wir die Antwort auf diese Frage.“ 
 
Silverbyte Systems Ltd. ist der führende Lieferant von Hotelmanagement Technologiesoftware-Lösungen für die 
Hotelindustrie mit imposanten 60%-Anteil des israelischen Hotelmarktes. Die dritte Generation der Silverbyte 
Software, die Optima Line of Hotel Management Software, wurde bereits in führenden Hotels und Hotelgruppen in 
Europa, Afrika und dem Nahen Osten installiert, wie z.B.: Le Meridien, Sheraton, Holiday Inn, Fattal Hotels, 
Mercure, Premier International Hotels & Resorts, Leonardo Hotels, Paradise Hotels, Don Suite Hotels und viele 
andere sowie auf verschiedenen Kreuzfahrtschiffen. 
 
QITS wird in Deutschland für eine starke Marktpräsenz sorgen. 
 
QITS GmbH 
Halskestr. 11-13 
40880 Ratingen 
E-Mail: info@qits.de 
Web: www.qits.de 
Tel: +49 (0)2102 /852.150 
 
Über QITS GmbH 
 
Die QITS GmbH (Quality Information Technology Services GmbH) mit Sitz in Ratingen wurde 1998 als IT-
Dienstleister und Dialog Service Center der ADCO Unternehmensgruppe, Konzernholding der weltweiten TOI TOI 
& DIXI Gesellschaften in 26 Ländern, gegründet. Mit über 60 Mitarbeitern ist die QITS GmbH ein Full-Service-
Dienstleister für IT und Paper-Management. Die QITS GmbH betreut Unternehmen im In- und Ausland. Die 
Business Unit IT-Services umfasst neben der gesamten Analyse und Realisierung von IT-Infrastrukturen auch die 
Entwicklung von kommerziellen und individuell konzipierten Anwendungen. Das Dialog Service Center bietet 



umfassenden Service rund um das Paper-Management. Hier produziert die QITS GmbH mehr als 60 Mio. 
personalisierte Druckseiten pro Jahr. Ferner bietet die QITS GmbH ihre Expertise zum Thema Datenschutz an 
und stellt für Unternehmen externe Datenschutzbeauftragte zur Verfügung. 
Weitere Informationen und Kontakt: www.qits.de, info@qits.de, Tel: 02102 852 150 
 
Über Silverbyte Systems Ltd. 
 
Silverbyte Systems Ltd. ist der führende Lieferant von Hotelmanagement Technologiesoftware-Lösungen für die 
Hotelindustrie mit imposanten 60%-Anteil des israelischen Hotelmarktes. Die dritte Generation der Silverbyte 
Software, die Optima Line of Hotel Management Software, wurde bereits in führenden Hotels und Hotelgruppen in 
Europa, Afrika und dem Nahen Osten installiert, wie z.B.: Le Meridien, Sheraton, Holiday Inn, Fattal Hotels, 
Mercure, Premier International Hotels & Resorts, Leonardo Hotels, Paradise Hotels, Don Suite Hotels und viele 
andere sowie auf verschiedenen Kreuzfahrtschiffen.  
Weitere Informationen: www.silverbyte.com  
 


